Grupo

Alianza para fa gestion posconsuma

00200
INFORME ANLA

ANGELLY GARCIA GARCIA

LEIDY TATIANA SOTO DIAZ

EDUARD ENRIQUE CANO HERNANDEZ

Educacion y Proyectos Transversales

Grupo Retorna
2021




rupo

]2

Contenido

1. INEFOAUCCION ...t 8
2. Resultados sub programas de AUCACION..........cccuirieeiirieeieise e 9
2.1, FUEIZas de VEBNTA ... 10
2.2. Estudiantes conscientes con el ambiente ..o, 10
1.1 Reto Planeta 2027 ... 11
1.2 Empresas conscientes con €l ambieNte ..........cccvviiiriiiiiieiiersss s 14
1.3 Comunidades conscientes con el ambiente............ccovviirinies s 17
1.3.1  CentroS COMEICIAIES ..ot 18
1.3.2  Devolucion es transformacion............ccoerieninneieccse s 20
1.3.3  SOY ECOMANIZAIEAO ........coviiiiceeeecccceeee et 20
134 FErAS Y BVENIOS .....cociicci et aens 21
1.3.5  ESPACIOS COMUNILAMOS .......cviiiiieiiiicieei sttt 23

1.4 Sector automotriz consciente con el ambieNnte ............cooeeirinnice 25

3. Otros espacios: Premios LatinoameériCa VErde ...........ccceeeeceeeiieeeieieeesessssseses s 28
4. Proyectos TraNSVEISAIES .........ccuvuriiiiiieiiiriierieee et 30
4.1, Investigacion KONrad LOTENZ ... 30
4.2.  Investigacion Universidad de 12 Salle ... 30
d. Alianzas para [@ @AUCACION ..........c.cueuririreeeeeees et 32
6.  Analisis de resultados € INAICAAOIES...........cceuiiiriicicice e 40
6.1, INdICadOres de IMPACLO..........ceurururirieieeeeee et 40
6.1.1.  Indicador de impacto poblacional ..............cccovrrrrrrrree e 42

6.2.  INICAAOIES A8 AICANCE ...t ettt ettt e e e et e et e et e e e e s e saeeeeeeereaeeeeneeeseeeens 43




Grupo

_ et - ‘“m"nmg
00200

6.3.1.  Cumplimiento de actividades programadas de educacion..............ccccceererervrvrrrerrsrsrrnnane, 44
7. ANAlISIS A8 BNCUESTAS ........c.iveiiiccice e 45
ENCUESEA PreliMINAr:.....oiieeciiee e 45
ENCUESEA POSIEIION: ... ..ttt 45
8. CONCIUSIONES ...ttt bbbt 46

9. A IEXOS .. ettt ettt ettt ettt et e e e et e et teete e at et eateeate e aeeaterareeateeaeeaeeaaeaeneearens 48




Grupo

_ et - ”‘W"nmg
0SS0

Tabla de imagenes

Imagen 1 Reto Planeta 2021 Bogoté y area Metropolitana de CUcuta ..........ccovvvvvvvcsrceccee 12
Imagen 2 Registro fotogréfico actividades virtuales y presenciales desarrolladas con estudiantes y
docentes en Bogota y Area Metropolitana de CUCULA. ...............orrvveeerereeeeeeeeeeeeeeeee e 14
Imagen 3 Evidencia de las piezas digitales utilizadas en la estrategia de empresas y socializacion de
ACHVIAAAES. ...ttt 16

Imagen 4 Registro fotografico de los puntos limpios realizados por algunos centros comerciales a nivel

NMACIONAL. ..ttt £ £ £ £ bbbt b bR 19
Imagen 5 Evidencias del lanzamiento de devolucion es transformacion ...............cccoevvveccvcvcvcvennen, 20
Imagen 6 Registro fotografico actividades Soy Ecomanizalefio.............cccovvvvvvieviiviiiicicscececeeees 21

Imagen 7 Evidencia de participacion en ferias y eventos, presenciales y virtuales, en los que se destaca

la participacion de la Liga RetOrNa............coiiiieiicc e 22
Imagen 8 Registro fotografico de espacios COMUNILAMIOS...........ccceueeereiiiiiieii e 24
Imagen 9 Registro fotografico de actividades presenciales ..o 26
Imagen 10 Resultados de la iniciativa Ecopits dirigida al sector automotriz ...........c.cccovvvreccccnnnen. 27

Imagen 11 Participacion en semana de la sostenibilidad ambiental y evidencia de los 500 mejores
PrOYECIOS LATAM ..ottt ettt b bttt e e s e e e 29

Imagen 12 Geovisor Universidad de 12 Salle ...........coviiiirceeees s 31



file:///C:/Users/Leidy%20Tatiana%20Soto/Desktop/INFORME%202021%20BACK.docx%23_Toc91619114

Grupo

00S00

Tabla de Figuras

Figura 1 Distribucion porcentual del numero de acciones ejecutadas por espacio de aprendizaje. ........ 9
Figura 2 Distribucién porcentual del nimero de Instituciones educativas intervenidas por ciudad y
caracter PUDIICO-PIIVAAO ......cviiiieieiiicieei sttt ettt et b et et ne et benn 11

Figura 3 Participacion socio-econdémica Area M. Cucuta Figura 4 Participacion socio-econdmica

2700 o) ¢ TSRS 13
Figura 5 Participacion de estudiantes por municipio Figura 6 Participacion de estudiantes por
JOCAIARD ...ttt 13

Figura 7 Numero de empresas impactadas directamente por las acciones Retorna Challenge y otros
Lo 07 10 L TSRS 15
Figura 8 Distribucion porcentual del nimero de acciones de educacion ejecutadas por punto local .... 17
Figura 9 Distribucion porcentual del numero de centros comerciales por ciudad en donde se ejecutaron
acciones de educacion amBIENTAL............c.ceuererrr e 18
Figura 10 Evidencia de participacion en ferias y eventos, presenciales y virtuales, en los que se destaca
la participacion de 1a Liga REOMA...........coireeecccc s 23
Figura 11 Evidencias de acciones realizadas en diferentes puntos locales a nivel nacional en donde se

destaca la particion de los presentes gracias a las estrategias didacticas implementadas por Grupo Retorna.

Figura 12 Porcentaje de participacion por ciudad, teniendo en cuenta el numero total de inscritos....... 26
Figura 13 NUmero de establecimientos pertenecientes al sector automotriz impactados directamente por
las acciones realizadas en el marco de la iniciativa ECOPIS .........cccovvvieeiiriiciiccce e, 27
Figura 14 Porcentaje de cumplimiento con respecto al nimero de acciones pedagdgicas realizadas por
L2 07 o TSRS 41
Figura 15 Porcentaje de cumplimiento con respecto al nimero de centros urbanos impactados con las
acciones de educacion @amDIENTAL. ...........c.cuiirire e 42

Figura 16 Distribucion porcentual de la poblacion sensibilizada por espacio. ...........cccovvvrreeirieennn. 42




Grupo

_ et - ““m"nmg
0SS0

Tabla de Anexos

Anexo 1 Listado de instituciones educativas por ciudad en donde se realizaron acciones de

SENSIDIIZACION VIFUAL ...ttt e st b e e 48
Anexo 2: Lista de empresas participantes en Retorna Challenge 2021 y otros espacios...................... 49
Anexo 3: Listado de centros comerciales por Ciudad ..........cccoeiveeiirireeiiniiseese e o4

Anexo 4: Listado de ferias y eventos virtuales en las cuales se tuvo participacion a nivel nacional...... 55

Anexo 5 Listado de las acciones realizadas en puntos locales estratégicos a nivel nacional................ o7

Anexo 6: Establecimientos impactados en el marco de la iniciativa ECOPItS ..........ccccovvvvieiiniiccincan 99




Grupo

_ et - ‘“m"nmg
00200

Lista de tablas
Tabla 1 Descripcion de Alianzas para la educacidn y COMUNICACION ........ceevrererreererererireneseseseseseeenn, 32
Tabla 2 Indicador de Alcance por accion de EAUCACION. ..........cceivivieieinisiccirceee e 43

Tabla 3 Resultado indicador de cumplimiento con respecto a la poblacion intervenida......................... 44




Grupo

etorna
0SS0

1. Introduccién

Para la implementacion del programa de Educacion de Grupo Retorna “colombianos Consientes con el
ambiente” durante el 2021 se desarrollaron diversas estrategias pedagdgicas las cuales han permitido la
ejecucion de acciones de sensibilizacion impactando a nifios, jovenes, mujeres, hombres y adultos mayores,
teniendo en cuenta que se realizan en espacios como: colegios, universidades, empresas, centros
comerciales, puntos locales, establecimientos del sector automotriz, establecimientos comerciales, ferias,
eventos, entre otros. Logrando que més del 70% del total de la poblacion sensibilizada, corresponda a
comunidad en general de diferentes estratos socioeconémicos, quienes participaron de las actividades
realizadas en los espacios en mencién; lo que permitié informar a actuales y potenciales usuarios de
diferentes productos de consumo masivo, el impacto ambiental que trae consigo la inadecuada disposicion
de los mismos y los mecanismos de devolucidn existentes.

De esta manera se propician espacios de aprendizaje en la tematica posconsumo, en el entorno
inmediato del ciudadano, facilitando asi la adopcién de una conducta pro - ambiental en el tiempo, frente a
la devolucidn de los residuos posconsumo y a su vez, adoptando estilos de vida sostenible, ya que las
acciones implementadas se enmarcan en dominios como recreacion, ocio y consumo responsable. Es
importante mencionar que las acciones pedagdgicas también se desarrollan en el marco de acciones
transversales y multidisciplinarias relacionadas con la gestion integral del recurso hidrico, salud ambiental,
deporte, entre otros, propendiendo por una mejor calidad de vida de los ciudadanos desde un enfoque
multidimensional.

Durante el afio 2021 se continuo con el transcurso del proceso de estandarizacidn de acuerdo al plan de
educacién y comunicacion para los colombianos, como instrumento para replicar y generar acciones desde
su entorno mas inmediato, llevandolas a varias ciudades del pais con diferentes tipos de planes educativos,
al igual que con la participacion de actores publicos y privados los cuales han permitido evaluar, definir y
argumentar un modelo de educacion sostenible al igual que participativo.

En el presente informe se pueden identificar los resultados de las actividades desarrolladas durante el
afo 2021, con las cuales el programa de cultura ambiental continta su desarroll6 de innovacion, con nuevos

retos al igual que desafios que se presentan durante este interesante y vital proceso que corresponde a la

educacion ambiental en Colombia.
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2. Resultados sub programas de educacion

Las Corporaciones Cierra el Ciclo, EcoComputo, Pilas con el Ambiente, Red Verde, RecoEnergy al igual
que Rueda Verde; a través del area de educacion y alianzas del Grupo Retorna, en el afio 2021 bajo el
programa “Colombianos Conscientes con el ambiente”, desarrollé acciones pedagdgicas diferenciadas en
el marco de los subprogramas “Estudiantes conscientes, Empresas y Comunidades conscientes con el
Ambiente al igual que Sector Automotriz consciente con el ambiente”, logrando asi, promover espacios de
aprendizaje en: instituciones educativas (42 Colegios), 86 empresas, 26 puntos locales, 31 ferias y eventos,
41 centros comerciales y 55 talleres de servicio automotriz, entre otros. De esta manera, las acciones de
educacién se ejecutaron en treinta y un (31) centros urbanos diez y siete (17) departamentos del pais,
ademas de ciudadanos extranjeros de Ciudadanos extranjeros, Argentina, México, Guatemala y Per,
sensibilizando un total de seis mil setecientos ochenta y un (6.781) personas directamente y ocho mil

seiscientos sesenta y tres (8.663) indirectamente.

SECTOR AUTOMOTRIZ COLEGIO
4% 2%

CENTRO COMERCIAL
4%
PUNTO LOCAL
14%

Figura 1 Distribucién porcentual del numero de acciones ejecutadas por espacio de aprendizaje.
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Las acciones de sensibilizacion realizadas en ferias y eventos cuentan con 62%, correspondié al mayor

porcentaje de actividades desarrolladas por espacio de aprendizaje, seguido de actividades con empresas
con un 14 %, los resultados especialmente con las ferias y eventos fueron muy interesantes por que se
retomaron las actividades presenciales después de mitad de afio, en el caso de empresas corresponde a
actividades tanto virtuales de Retorna Challenge, como presenciales. Ademas, es importante resaltar las
actividades en los puntos locales 14% pues también se retomaron los espacios presenciales en Barranquilla,
Bogota, Cali, Medellin.

A continuacion, se dan a conocer los resultados obtenidos con respecto a las estrategias implementadas

por subprograma en el afio 2021.

2.1.Fuerzas de Venta

En el marco de las acciones desarrolladas en el 2021 desde la Asociacién Grupo Retorna se vienen
adelantando estrategias de responsabilidad ambiental y social, incluyendo en esta rama cajas de
compensacion familiar; se viene creando un plan de trabajo conjunto que incluye grupos de interés internos
y externos de las cajas de compensacion familiar iniciar procesos de participacion ciudadana de la mano de
aliados como Colsubsidio, se han tenido mesas de trabajo colaborativo en dénde se busca ampliar cobertura
y llegar a nivel nacional con acciones de sensibilizacion frente a la gestion correcta de residuos posconsumo,
todo ello surge como un espacio de dialogo con diferentes actores involucrados en el principio de
responsabilidad extendida del productor-REP (Consumidores). Se espera que en estos espacios de
sensibilizacién proyectados para el 2022 se les brinde herramientas informativas a los usuarios y
colaboradores de la caja de compensacion.
2.2.Estudiantes conscientes con el ambiente

Se han creado estrategias de comunicacion unificada que buscan fomentar espacios de sensibilizacion
y comunicacion entre instituciones educativas de caracter publico y privado en la ciudad de Bogota D.C con
un porcentaje de participacion del sesenta y nueve por ciento (69%) y municipios del Area Metropolitana de
Cucuta con un porcentaje de participacion del treinta y un por ciento (31) teniendo en cuenta el numero de
inscritos por espacio, Figura 2 Distribucion porcentual del nimero de Instituciones educativas intervenidas
por ciudad y El objetivo principal de estas acciones es lograr la participacion activa de las comunidades
educativas mediante diferentes actividades que promueven la responsabilidad con la gestiéon adecuada de

residuos posconsumo en sus territorios, logrando impactar de manera directa a cuarenta y un (41)
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establecimientos educativos e impactar de manera indirecta a cincuenta y cuatro mil ochocientos noventa

y un (54891) estudiantes en Bogota y municipios del Area Metropolitana de Clicuta Anexo 1 Listado de

instituciones educativas por ciudad en donde se realizaron acciones de sensibilizacion virtual.

Caracter publico-privado Porcentaje de participacion colegios
Area
Entidades educativas Metropolitana
privadas de Clcuta
29% 31%
Bogotd
0,
Entidades educativas 69%
publicas

71%
Figura 2 Distribucion porcentual del numero de Instituciones educativas intervenidas por ciudad y

caracter publico-privado

La Asociacion Grupo Retorna ha disefiado estrategias de intervencion dirigidas puntualmente a
instituciones educativas, estas acciones se describen en el siguiente numeral.

1.1 Reto Planeta 2021

Dentro de los objetivos de esta estrategia se busca fortalecer los procesos de participacion académica
entorno al fomento de la separacién adecuada y entrega de los residuos posconsumo, esta iniciativa se
implementé de manera remota en la ciudad de Bogota D.C. y en municipios del Area Metropolitana de
Cucuta (Los patios, Villa del rosario, El Zulia y Cucuta). En su tercera edicidn se ha logrado la participacion
activa de cuarenta y dos (42) instituciones educativas, identificando que setenta y un por ciento (71%) de
las instituciones participantes corresponden a entidades de caracter publico y el veintinueve por ciento (29%)

restante corresponde a entidades educativas de caracter privado Figura 2 Distribucion porcentual del

numero de Instituciones educativas intervenidas por ciudad y caracter publico-privado
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Secretaria de Ambiente apoya el Reto Planeta 2021 e invita a

Reconocen y premian a tres

instituciones educativas destacadas en
instituclones educativas a unirse

el Reto Planeta 2021

« La involeova asth dirighds & CoRgios PUBDCOS ¥ Privadns LbICEdos o of perimatro srbano de Bogotd
« £ Reto Planets 2021 a5 una INGOIVE Organzads por o Grupo Retoma, conformadn por dferentes

PrOgrATAR O POFCONTHMO.
« La Secretaria 20 Ambiente apoye s que o L0 o O% o3 rasictos

Imagen 1 Reto Planeta 2021 Bogota y area Metropolitana de Cucuta

Asi mismo, se realiz6 el analisis del alcance socio-econdémico de estudiantes sensibilizados de manera
indirecta, en la Figura 3 Participacion socio-economica Area M. Cicuta  Figura 4 Participacion socio-
econdmica Bogota es posible identificar que para el Area Metropolitana de Cucuta se tuvo una mayor

concentracion de participacion en el estrato uno (1) y para la ciudad de Bogota D.C. se obtuvo una mayor

participacion en el estrato socio-economico tres (3).
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Estratificacion Area

Estratificacion Bogota

Metropolitana de Cucuta Usme
8 16 Usaquén
7 14 - M Tunjuelito
12 M Teusaquillo
6 m Villa del Rosario  Suba
5 10 Rafael Uribe Uribe
4 ® El Zulia 8 Candelaria
3 6 Kennedy
) H Los Patios 4 . W Fontibdn
1 . , - - | Ehgatlva ‘
m Clcuta - - B Ciudad Bolivar
0 0 M Bosa
Estrato1 Estrato2 Estrato 3 Estrato Estrato Estrato Estrato Barrios unidos
1 2 3 4

B Antonio Narifio

Figura 3 Participacion socio-econémica Area M. Clcuta  Figura 4 Participacion socio-econémica Bogota

Durante el 2021 fue posible evidenciar el compromiso de las instituciones educativas con la gestion
adecuada de residuos posconsumo de computadores y periféricos, pilas usadas, neveras, lavadoras, aires
acondiciones, hornos microondas y televisores, evidenciando el avance de participacion de estudiantes,

docentes y familias que hacen parte de las comunidades educativas conscientes con el ambiente.

Numero de estudiantes participantes por

Numero de estudiantes Bosa | 65 localiflad
participantes por municipio Candel...| 38
Teusaq... | 584
5300 5214 Usaquén 880
Ciudad... | 1612
Tunjuelito 1915
Usme 2155
2799 Suba 2740
1920 Antonio... 3200
Barrios... 3800
Rafael... NG 4916
Kennedy NG 5011
Fontibon G 5189
Los Patios ~ Cucuta El Zulia Villa del

Engativa | — 553

Rosario

Figura 5 Participacion de estudiantes por municipio Figura 6 Participacion de estudiantes por localidad
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En la Imagen 2 Registro fotografico actividades virtuales y presenciales desarrolladas con estudiantes

y docentes en Bogota y Area Metropolitana de Cuicuta se puede observar algunas de las acciones

desarrolladas con los colegios en 2021.

+10. asadenio.

pd

-

&
wg

El Colegio Abraham Lincoln, hace parte de
#RetoPlaneta2021 en la ciudad de Bogo

=
£

Comunidad Eco * . i ©
 Pebt 3 | a
: g N -..- 7 \ : J Aaav-'

2 c(o(omwko(Ret T™ha

Imagen 2 Registro fotografico actividades virtuales y presenciales desarrolladas con estudiantes y
docentes en Bogota y Area Metropolitana de Cucuta

1.2 Empresas conscientes con el ambiente
En 2021 se continu6 en espacios de trabajo virtual, pese a que las medidas de aislamiento cesaron, la
prespecialidad en las empresas fue parcial, por ende, se hizo necesario respetar las disposiciones
adoptadas por las mismas y por supuesto por la Asociacién Grupo Retorna, sin embargo, los resultados

obtenidos en cuanto a sensibilizacion y capacitacion dirigidas a empresas y colaboradores de las mismas a




Grupo

o]l =] o)

nivel nacional fueron completamente satisfactorias, pues la implementacion de la estrategia de educacion

" Empresas consientes con el ambiente’ apoyada en el marco de la iniciativa ‘Retorna Challenge 2021’
permiti6 empoderar a lideres ambientales y de comunicacion de los diferentes participantes, en un modelo
de divulgacion en el que se da a conocer informacion de cada una de las seis corporaciones con conforman
la asociacion y a su vez concientizar acerca de la correcta disposicion de residuos posconsumo en Colombia.

Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, se trabajo en las empresas participantes, quienes
debieron asumir los retos establecidos, y asi, sumar puntos en #RetornaChallenge2021. Asi mismo, se
realizaron diferentes espacios de capacitacion en donde también contamos con la participacion de empresas
y sus colaboradores. Logrando impactar un total de ochenta y cinco (86) empresas y novecientos treinta

(930) colaboradores de manera directa en mas de diez (10) ciudades y municipios del pais.

EMPRESAS

H Bogota Medellin H Florencia H Barranquilla ®Cali
M Pereira H Yopal Bucaramanga M lbagué H Neiva
H Popayan W Santa Marta Villavicencio

Figura 7 Numero de empresas impactadas directamente por las acciones Retorna Challenge y otros
espacios
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Imagen 3 Evidencia de las piezas digitales utilizadas en la estrategia de empresas y socializacién de
actividades.
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1.3 Comunidades conscientes con el ambiente

En este subprograma de educacion se busca ejecutar acciones con el objetivo de propiciar espacios de
aprendizaje frente a la adopcion de habitos responsables con la separacion adecuada y entrega de residuos
posconsumo, todo ello, con el fin de brindarle espacios de participacion al ciudadano en su entorno
inmediato; Durante el 2021 se ejecutaron acciones presenciales y virtuales en noventa y nueve (99) puntos
locales como: Centros comerciales, ferias, eventos virtuales y presenciales y espacios comunitarios, como
se muestra en la Figura 8 Distribucion porcentual del numero de acciones de educacion ejecutadas por
punto local, a nivel nacional, en los cuales se desarrollaron diferentes actividades de sensibilizacion,
comunicacion y recoleccion de residuos posconsumo, de manera conjunta con diferentes actores regionales,
autoridades locales, instituciones, entre otros, permitiendo sensibilizar directamente a cinco mil cuatrocientos

trece (5.413) ciudadanos y a ocho mil seiscientos cuarenta y dos (8.642) personas indirectamente.

Comunidades conscientes con el ambiente

Espacios
comunitarios Centros comerciales
26% 42%
Ferias y eventos
32% ‘
\\ //.

Figura 8 Distribucion porcentual del numero de acciones de educacion ejecutadas por punto local

En los siguientes numerales se precisa la informacion correspondiente a centros comerciales,

ferias, eventos y espacios comunitarios.
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1.3.1  Centros comerciales

Se realizd una estrategia virtual que buscd empoderar al lider ambiental, a las areas de mercadeo y
publicidad de los centros comerciales en la tematica posconsumo. Acorde a lo anterior, se implemento la
iniciativa: ‘Juntos Vamos a Revolucionar’ y otras iniciativas dirigidas a centros comerciales, bajo un esquema
de retos en la cual se buscaba que los Centros comerciales compitieran, a través de la ejecucion de acciones
de comunicacion y sensibilizacion dirigidas hacia sus visitantes y usuarios, fomentando la devolucion de los
residuos posconsumo en los contenedores, de Grupo Retorna, instalados en sus puntos limpios.

De esta manera se lograron impactar cuarenta y un (41) centros comerciales de catorce (14) ciudades
del pais Anexo 3: Listado de centros comerciales por ciudad permitiendo asi sensibilizar directamente a

doscientos cincuenta (250) personas.

CENTROS COMERCIALES

B Armenia M Barranquilla ®Buga Cartagena M Floridablanca
B Rionegro M Sabaneta H Yopal M Cali H Popayan
H Pereira B Medellin B Manizales  Bogota

Figura 9 Distribucion porcentual del numero de centros comerciales por ciudad en donde se ejecutaron
acciones de educacion ambiental
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9 Plaza Mayor Chia esté en Plaza
EZ Mayor Chia.

25min * Chia + @

e £ Edén Centro Comercial - &
3
Q

Juntos vamos a revolucionar!

@Acecolombia @Cierra el ciclo @EcoCémputo ] - Sl Conoce esta linda campafia de la cual hace
(@Redverdecolombia = n—
A,
7

s \J,,,«,,{uf

Ysu wzmi combatir,el poder/de Impactus y
liberarfallmundo de su dominios "

YOUTUBE.COM () Ccomentar £ Compartir
Liga Retorna

Imagen 4 Registro fotografico de los puntos limpios realizados por algunos centros comerciales a nivel
nacional.




Grupo

DOS00

1.3.2 Devolucion es transformacion

Iniciativa que se desarrollé dentro del marco de la alianza estratégica entre Aseo Pereira y Asociacion
Grupo Retorna, la cual tenia por objeto sensibilizar a los ciudadanos de Pereira entorno a la segregacion y
devolucidn de los residuos posconsumo de Envases de insecticidas de uso doméstico, computadores y
periféricos, pilas usadas, neveras, lavadoras, aires acondicionados, hornos microondas, televisores, baterias
de plomo &cido y llantas usadas. Para dicha accion se habilitaron cuatro (4) puntos limpios en centros
comerciales al igual que espacios de entretenimiento local, en los cuales se buscaba informar a la comunidad
la importancia de devolver estos elementos una vez cumplan su vida util para que puedan ingresar a los
canales autorizados por los programas posconsumo para que se puedan realizar los procesos de
clasificacion, tratamiento, disposicion final de las porciones peligrosas al igual que aprovechamiento y

reincorporacion de materiales al ciclo econémico.

Iniciativa para mitigar problematica de los residuos posconsumo

CON EXITO SE REALIZO EL LANZAMIENTO
DE LA ESTRATEGIA DEVOLUCION ES
TRANSFORMACION

ARRIENDO

Imagen 5 Evidencias del lanzamiento de devolucién es transformacion

1.3.3 Soy Ecomanizalefio

Soy Ecomanizalefio es una iniciativa disefiada para fomentar la participacion activa de los ciudadanos
manizalefios entorno a la separacion y entrega de residuos posconsumo dentro de los contenedores
instalados en los centros comerciales participantes (Puntos limpios): Centro comercial Mall Plaza, Centro
comercial Parque Caldas, Centro comercial Cable Plaza, Centro comercial Sancancio y Centro comercial
Fundadores. El objetivo principal es continuar aunando esfuerzos en pro de fortalecer las alternativas de
entrega de los residuos, durante el 2021 se logré impactar de manera directa a través de acciones de
sensibilizacién a ciento noventa (190) ciudadanos, quienes se comprometieron a ser parte de los

Colombianos Conscientes con el ambiente con la entrega segura de sus residuos.
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Imagen 6 Registro fotografico actividades Soy Ecomanizalefio

1.3.4 Ferias y eventos

Se tuvo participacion en treinta y dos (32) ferias y eventos virtuales/Presenciales como: Webinars, foros,
conversatorios de expertos, feria internacional del medio ambiente, entre otros; desarrollados a nivel
nacional teniendo en cuenta que su transmision se realizo a través de plataformas digitales y redes sociales,
contando con el apoyo de aliados como: Autoridades ambientales, entes territoriales, organizaciones
publicas y privadas, Instituciones de educacién superior y Organizaciones No Gubernamentales - ONG
Anexo 4: Listado de ferias y eventos virtuales en las cuales se tuvo participacion a nivel nacional., a través
de estas acciones, fue posible sensibilizar directamente a cuatro mil doscientos dos (4.202) ciudadanos e

indirectamente a ocho mil seiscientos cuarenta y dos (8.642) personas.
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Imagen 7 Evidencia de participacion en ferias y eventos, presenciales y virtuales, en los que se
destaca la participacion de la Liga Retorna.




Grupo t
..... sums

DOS00

FERIAS Y EVENTOS

9 3
8 7
7
6 5
5
4
3 2
2 . R B B B B
1
. N EENENNE
# Ferias o eventos
m Barranquilla = Bogota = Nacional Cali
= Clcuta m Facatativa  ® Madrid ® Magdalena
H nternacional ® Pereira H Santa Marta ® Soacha

Figura 10 Evidencia de participacion en ferias y eventos, presenciales y virtuales, en los que se destaca
la participacion de la Liga Retorna.

1.3.5 Espacios comunitarios
Se llevaron a cabo acciones virtuales y presenciales en veintiséis (26) espacios comunitarios gracias al
apoyo de: entidades gubernamentales, instituciones educativas, Corporaciones Auténomas Regionales y de
desarrollo sostenible, Autoridades ambientales, organizaciones publicas y privadas, entre otros Anexo 5
Listado de las acciones realizadas en puntos locales estratégicos a nivel nacional.; estas acciones se
desarrollaron a nivel nacional teniendo en cuenta que su transmision fue a través de plataformas digitales y

redes sociales, lo que permiti6 sensibilizar a comunidades locales y regionales como se muestra en la Figura

11, sensibilizando un total de novecientas sesenta y un (961) personas directamente.
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Imagen 8 Registro fotogréfico de espacios comunitarios
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Figura 11 Evidencias de acciones realizadas en diferentes puntos locales a nivel nacional en donde se
destaca la particion de los presentes gracias a las estrategias didacticas implementadas por Grupo
Retorna.

1.4 Sector automotriz consciente con el ambiente

El objetivo principal de este subprograma de educacion dirigido al sector automotriz, es fortalecer las
acciones del sector y crear alternativas que permitan movilizar dichos establecimientos hacia una correcta
gestion de baterias plomo acido, llantas usadas y envases y empaques que son generados en los
establecimientos como servitecas, talleres de mantenimiento, entre otros. Se busca que el sector automotriz
participe activamente en espacios de apropiacion y responsabilidad ambiental con los residuos generados
en los diferentes establecimientos pertenecientes al sector automotriz, dando a conocer los multiples
beneficios que trae consigo su inclusion en la red de puntos autorizados, para la entrega de los residuos en
mencion, Ecopits en se segunda version trae grandes resultados, ha sido posible generar acercamiento con
sus administradores y colabores, logrando cada dia ser mas conscientes con sus habitos y generacion de
residuos. Durante el 2021 se realizaron espacios de sensibilizacion de manera presencial a 55

establecimientos impactando de manera directa a 270 colaboradores de los establecimientos de manera

directa en 6 ciudades del pais. Anexo 6: Establecimientos impactados en el marco de la iniciativa Ecopits
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Imagen 9 Registro fotografico de actividades presenciales
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Figura 13 Numero de establecimientos pertenecientes al sector automotriz impactados directamente
por las acciones realizadas en el marco de la iniciativa Ecopits

Imagen 10 Resultados de la iniciativa Ecopits dirigida al sector automotriz
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3. Otros espacios: Premios Latinoamérica verde
Las Corporaciones posconsumo que integran la Asociacion Grupo Retorna las motiva el objeto comun

de propiciar espacios de aprendizaje y sensibilizacion a través de diferentes actividades de comunicacion y
sensibilizacién ambiental; por esta razon, durante el 2021 se ha reconocido dicha labor en uno de los eventos
de sostenibilidad més importantes de América Latina “Premios Latinoamérica Verde”, espacio en dénde
cada afio se premia y se da visibilidad a los 500 mejores proyectos sociales y ambientales de Latinoamérica,
permitiendo ser parte de la vitrina que dinamiza la economia verde alineada con los objetivos de desarrollo
sostenible, desde Grupo Retorna se busca ser participe de espacios de integracién y difusién de
conocimiento no solo a nivel nacional, sino, también a nivel internacional, permitiendo conocer las
alternativas de educacién popular usadas en paises como Chile y Argentina con quienes se tuvo la
posibilidad de conversar y conocer los mecanismos de participacion ciudadana en pro de la devolucion de
residuos. Adicionalmente, se logro la participacion en el mes de la sostenibilidad, donde se buscaba que los
actores mas importantes en el pais en materia de economia circular pudieran compartir experiencias

corporativas a nivel internacional, logrando impactar de manera indirecta a mas de 180 personas a nivel

Latinoamérica.




Gruput
..... sums

00200

ciones g rormat oe souciy

Edgar Fernando Erazo = ©Voulube

EMPRENDIMIEN IO
CINNOYACION

XE & O
ORCY S

K]
0SSO0 Retorna »
#SomosEICambio
LATINOAMERICA'
VERDE
QUE EL PROYECTO
LOGRO EL PUESTO 322 EN LOS PREMIOS LATINOAMERICA VERDE 2021
Y ELPUESTO 30 EN LA CATEGORIA COMUNIDAD
/ -
A %‘/ 500 MEJORES &
) : =]
T R T PREMIOS LATINOAMERICA VERDE ~
Presidente Directora Ejecutiva
Premios Latinoamérica Verde Premios Latinoamérica Verde pwc

Imagen 11 Participacion en semana de la sostenibilidad ambiental y evidencia de los 500 mejores
proyectos LATAM
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4. Proyectos Transversales

4.1.Investigacion Konrad Lorenz

Dentro del marco del trabajo colaborativo entre la Universidad Konrad Lorenz y la Asociacion Grupo
Retorna, se formuld un proyecto en Norte de Santander que tiene como finalidad, la implementacién de
estrategias de cambio comportamental medioambiental para el adecuado manejo y gestion de residuos
posconsumo en municipios del area metropolitana de Cucuta. La propuesta se ejecutard en cuatro
componentes: 1) Caracterizacion de la poblacién y disefio de estrategias de intervencion psicologicas, para
la separacion de residuos posconsumos basado en comunidad.; 2) Mejorar el conocimiento sobre el Ciclo
de Vida de los residuos posconsumo en la poblacion para su correcta separacion y disposicién; 3) Generar
una correcta gestion, control y fiscalizacion por parte de las comunidades de los residuos posconsumo; 4)
Establecer una adecuada logistica de recoleccion y gestion de los residuos posconsumo.

Dicho proyecto de investigacion tendra otros componentes fundamentales a resaltar como la generacion
y transferencia del conocimiento, al igual que la implementacion de estrategias de la economia circular.

Durante el 2021 se realizaron en el marco de la alianza se realizaron las siguientes actividades: reuniones
de organizacion y programacion de actividades para tres ejes principales, asesoria cientifica para cada
corporacion, generacion de recursos para proyectos de investigacion de impacto en el pais, lanzamiento del
convenio especifico, establecimiento de un cronograma de actividades con cada corporacion (2 horas por
cada corporacion), establecimiento de una linea estrategia para la generacion de recursos para proyectos
de Economia Circular, presentacion de una propuesta conjunta Asociacion Grupo Retorna-Fundacién
Universitaria Konrad Lorenz a Vicerrectoria y Direccion de Transferencia de la FUKL (propuesta
preaprobada), conformacion de un equipo técnico avanzado, firma de un convenio especifico con la

Asociacion Grupo Retorna.

4.2.Investigacion Universidad de la Salle

A través del trabajo articulado entre el sector productivo y la academia, se buscaba promover la gestion
del conocimiento en la materia, sumando asi mismo a los procesos formativos de los profesionales,
buscando que respondan a las necesidades de la actualidad; ademas de propiciar espacios de investigacion
para la generacion de conocimiento en el marco del desarrollo de proyectos académicos, enfocados en la
busqueda de alternativas innovadoras de aprovechamiento y circularidad de los componentes de los

residuos posconsumo (envases y empaques de plaguicidas de uso doméstico, RAEE, pilas, baterias usadas

plomo acido y llantas usadas).
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Durante el 2021 se suministraron las bases de datos correspondientes a los consolidados histéricos de
recoleccidn de residuos posconsumo por corriente, para el analisis y representacion grafica de los mismos,
por parte del observatorio en el visor geografico de la Universidad de la Salle, buscando dar respuesta a los
retos en economia circular del pais. El equipo de investigacién de la universidad de la Salle tomo los datos
de recoleccion estadisticos de los programas de Grupo Retorna, para mostrar de forma visual y de facil

comprension, puntos de generacion de residuos, normatividad, gestores e iniciativas 9R en el pais.
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Imagen 12 Geovisor Universidad de la Salle
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5. Alianzas para la educacion

Durante el 2021 se fortalecieron y consolidaron dieciocho (18) alianzas ademas de cinco (5) alianzas en
proceso de firma; entre el Grupo Retorna y diferentes actores de sectores publicos y privados del pais,
permitiendo que la Asociacion pudiera tomar los recursos tangibles e intangibles para lograr una mayor
ventaja competitiva en el marco de la recoleccion de residuos posconsumo y lograr aumentar el impacto de
estrategias de comunicacion, sensibilizacion y recoleccién de residuos de envases y empaques de
insecticidas de uso doméstico, computadores y periféricos, pilas usadas, neveras, lavadoras, aires
acondicionados, hornos microondas, televisores, baterias de plomo acido y llantas usadas.

Ademas de ello es importante mencionar que las alianzas se convierten en un medio de gran importancia
para la consecucion de aportes en especie que vinculen de manera mas activa a otros actores de la cadena
de valor en el objeto de aumentar la recoleccion de estos residuos posconsumo en el pais. A continuacion,

se presentan las alianzas consolidadas para el afio 2021:

Tabla 1 Descripcion de Alianzas para la educacion y comunicacion

NOMBRE DEL AILIADO DESCRIPCION

Ejecucién de la campafia de comunicacion
conjunta, “Juntos Vamos a Revolucionar’
segunda version, involucrando a Vision 3030
como un actor para fortalecer la oferta de valor,

donde se realizaron actividades de

sensibilizacién, divulgacion fortaleciendo la
Acecolombia tematica al sector comercial y doméstico en el
manejo ambientalmente seguro de los residuos
posconsumo.

Participacién conjunta en conversatorios
implementaciéon de puntos limpios en Centros
Comerciales y alianzas estratégicas como casos
de Exito.
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NOMBRE DEL AILIADO

pW ascoporoira

Arbentaies rtegrales

asocolflores

Asociacién Colombiana de Exportadores de Flores

DESCRIPCION

Lanzamiento de Devolucion es transformacion
como estrategia encaminada a la transferencia de
conocimiento para posicionar los canales y
mecanismos de entrega de los residuos
posconsumo de Grupo Retorna. Desarrollo de
seminario certificado sobre la economia circular y
el manejo de residuos posconsumo.

Realizacion de acciones de divulgacion para
fortalecer la tematica al sector industrial vy

doméstico.

Desarrollo de plan de capacitaciones para las
fincas floricultoras 2021-2 y 2022-1 en compaiiia
de vision 3030.

Retoma de actividades para la seccional
Medellin en 2022.

Lanzamiento de la alianza tripartita en el mes
de junio con un alcance indirecto en las
publicaciones y el evento de 5.500.200 personas
sensibilizadas.

Disefio de una estrategia dirigida hacia una
ciudad aeroportuaria, como un mecanismo de
educacién y promocion a la poblacién viajera,

como la consolidacion de un modelo logistico para

la recoleccion de residuos posconsumo.
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NOMBRE DEL AILIADO

BIBLORED

DESCRIPCION

Convenio interinstitucional entre la Red de
Bibliotecas Publicas de Bogota, para la instalacion
de puntos de recoleccion y la ejecucion de
actividades educativas para el ciudadano,
enmarcado en la devolucion de residuos de
insecticidas  domésticos, computadores 'y
periféricos, pilas usadas.

1. Realizacién de talleres virtuales vy
presenciales para la activacion de contenedores.

2. Desarrollo de Capacitacion virtual de
funcionarios.

Plan de trabajo en conjunto con Vision 3030,
ANDI seccional Bogota y Grupo Retorna,
encaminado a dos frentes, acciones de
divulgacién conjunta al igual que sensibilizacién y
participacion en talleres, seminarios.

Plan de trabajo en conjunto con Vision 3030,
ANDI seccional Bogota y Grupo Retorna,
encaminado a dos frentes, acciones de
divulgacion conjunta al igual que sensibilizacion y
participacion en talleres, seminarios.

Participacion en seminario taller para

funcionarios de la Corporacion.

Desarrollo de actividades y proyectos de

investigacion conjuntos frente a la tematica

posconsumo y economia circular.
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NOMBRE DEL AILIADO

UNIVERSIDAD DE

LASALLE

P
B

COLEGIOS
MINUTO DE DIOS

DESCRIPCION

Establecimiento de espacios para |la
investigacion y generacion de conocimiento en el
marco del desarrollo de proyectos académicos,
enfocados en la busqueda de alternativas
innovadoras de aprovechamiento y circularidad
de los componentes de los residuos posconsumo
(envases y empaques de plaguicidas de uso
doméstico, las corrientes RAEE de Grupo
Retorna, pilas, baterias usadas plomo &cido y
llantas usadas).

Creacion y mantenimiento de un programa de
reciclaje de residuos posconsumo, desarrollando
actividades conjuntas, para adelantar acciones
que conlleven el progreso, desarrollo ambiental y
social de las partes.

Realizacion de actividades de formacion,
capacitacion, ejecucion de proyectos, difusion de
la cultura y educacion ambiental, recoleccion,
aprovechamiento de computadores y periféricos
al igual que pilas usadas, con la instalacion de

estos contenedores en el colegio. Activaciones

presenciales en el colegio.
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NOMBRE DEL AILIADO

KONRAD
O e

DESCRIPCION

Investigacion de conductas pro-ambientales
en los consumidores que entregan residuos de
Grupo Retorna.

reuniones de organizacion y programacion de
actividades para tres ejes principales, asesoria
cientifica para cada corporacién, generacion de
recursos para proyectos de investigacion de
impacto en el pais, lanzamiento del convenio
especifico, establecimiento de un cronograma de
actividades con

cada corporacion (2 horas por cada
corporacion), establecimiento de wuna linea
estrategia para la generacion de recursos para
proyectos de Economia Circular, presentacion de
unapropuesta  conjunta  Asociacion  Grupo
Retorna-Fundacion Universitaria Konrad Lorenz a
Vicerrectoria y Direccion de Transferencia de la
FUKL (propuesta preaprobada),

conformacién de un equipo técnico avanzado,
firma de un convenio especifico con la Asociacién
Grupo Retorna, para el desarrollo concreto de los
bloques 2 y 3, conversatorios 13y webinars para

lanzamiento conjunto del convenio con aliados

estratégicos como
ASOCAR, entre otros.
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NOMBRE DEL AILIADO

rg ~
v
asocars

#YoCreoEnLasCAR

DAGMA

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE
GESTION DEL MEDIO AMBIENTE

DESCRIPCION

Estrategias conjuntas para articular vy
fortalecer las capacidades de las CAR y los
programas posconsumo de Grupo Retorna en las
regiones, buscando la implementacion de la
Estrategia Nacional de Ecocnomia Circular desde
el Principio de Responsabilidad Extendida del
productor — REP. Ademas del aporte a las metas
sectoriales del Plan Nacional de Desarrollo en
materia de gestion integral de residuos
posconsumo.

Desarrollo de conversatorio virtuales y apoyo
en divulgacion de las estrategias de recoleccion
de Grupo Retorna.

Implementacién de acciones de comunicacion
dirigidas al sector residencial, al igual que
articulacion en la estrategia dirigida a las
empresas y/o al sector industrial.

Desarrollo de acciones digitales de
sensibilizacion permanente en redes sociales y
medios de comunicacion locales.

Formulacion de la cartila para ejército
nacional, desarrollo de capacitaciones a 8
unidades especializadas con una participacion de
363 personas de manera directa, participacion del

General en Webinar de alianzas exitosas en 2021.
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NOMBRE DEL AILIADO

ey MEJOR
DE BOGOTA D.C- PARA TODOS
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porkcolombia

FONDO NACIONAL DE LA PORCICULTURA

UNIANDINOS

Asncincidn de Egresados de by Universidod de bs Andes

DESCRIPCION

Desarrollo de actividades en torno a la gestion
ambiental de los residuos de manejo diferenciado,
de las corrientes pertenecientes al Grupo
Retorna, asi como acciones de promocion,
educacion y comunicacion, previniendo impactos
en la Salud ambiental en la ciudad de Bogota.

Realizacion de talleres virtuales, presenciales
por las localidades, perseverancia, tunal, suba,
webinar en la tematica posconsumo, participacion
en talleres huertas urbanas, entre otros

Firma del acuerdo 2021, desarrollo del plan de
trabajo en marcado acciones de comunicacion y
sensibilizacion  conjunta, tips ambientales,
actualizacion de la cartilla.

Retoma de Retorna desde el campo, donde se
logré conversar con Min Agricultura y Asocars, sin
embargo, por efectos que la economia y los
problemas de los paros en 2021 no se logrd
concretar con los gremios.

Firma de la alianza, desarrollo de talleres
conjuntos, disefio e implementacion de la
estrategia Retorna Challenge para empresas en
Bogotd, Cali y Barranquilla.

Préstamo de espacios virtuales y fisicos para
el lanzamiento y premiacién de Retorna
Challenge.

Apoyo con los reconocimientos y refrigerios de

la premiacion.
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NOMBRE DEL AILIADO

P
-
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Gestion de envases y'empad
. Un proyecto que ayuda al planeta

ANDI PAl

.S El ambiente =
@ es de todos oAbt

DOS00

DESCRIPCION

Desarrollo  estratégico  del  segundo
conversatorio en torno a los ODS y la economia

circular.

Fortalecimiento institucional, participacion
conjunta es estrategias como, Ecopits, Juntos
Vamos a revolucionar, Webinar, seminarios,
eventos.

Desarrollo colaborativo en alianzas como
Conexion, Florece, Corferias, SURA, entre otras.

Desarrollo de un plan de trabajo para 2021-
2022 en marcado en acciones de comunicacion,
divulgacion, alianzas tripartitaF y recoleccion.

Lanzamiento en FIMA del memorando de
entendimiento plan nacional de comunicacion y
cultura ciudadana. Que tiene por objeto ejecucion
de acciones dirigidas a todos los actores de la
sociedad, que fomenten el cambio hacia estilos de
vida sostenibles, el consumo responsable, la
gestion integral de residuos sdlidos y la eficiencia
en los procesos productivos al interior de las
empresas en el marco de la economia circular.
Durante 2021 se participd en la formulacién del

plan, talleres para desarrollar un plan de trabajo,

dentro de la mesa de comunicacion ciudadana en

| .| | |- r |
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NOMBRE DEL AILIADO DESCRIPCION

2022 con la ejecucion de las primeras actividades

de divulgacion unificada.

Por otro lado, es importante resaltar que se realizaron acercamientos con cinco (5) entidades para la
firma de acuerdos de voluntades y se encuentran el proceso de firma algunas muy adelantadas, entre ellas
podemos resaltar a Corferias, Colsubsidio, Zona Franca la Cayena, Jévenes por los ODS, Registradora
Nacional de la republica.

Ademas de ello hay otras entidades a quienes se les envio oferta de valor y que estan en revisién, como

Fenalco Seccional Medellin, Essmar, EMAS.

6. Analisis de resultados e indicadores

6.1.Indicadores de impacto

Con respecto a nimero de acciones pedagdgicas a realizar por espacio, se establecieron metas de
intervencidn en seis ciudades del pais (Barranquilla, Bogota, Cali, Manizales, Medellin y Pereira). Se obtuvo
un cumplimiento total de las metas proyectadas en cinco de los seis espacios intervenidos. En la Figura 14
Porcentaje de cumplimiento con respecto al numero de acciones pedagdgicas realizadas por espacio., se
observa el porcentaje de cumplimiento de las metas en mencion, con los siguientes resultados: 210% para

centros comerciales, 194,6% para ferias y eventos, 138,8 % en cuanto a empresas; 125% para espacios

comunitarios; 105% y 70% para establecimientos del sector automotriz y colegios respectivamente.
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Figura 14 Porcentaje de cumplimiento con respecto al nimero de acciones pedagogicas realizadas por
espacio.

En cuanto a los centros urbanos intervenidos, se superd la meta propuesta, ya que se realizaron acciones
pedagdgicas presenciales en su mayoria la igual que virtuales en treinta y un (31) centros urbanos del pais,
obteniendo asi un porcentaje de cumplimiento de 310 %, como se observa en la Figura 15 Porcentaje de
cumplimiento con respecto al nimero de centros urbanos impactados con las acciones de educacién
ambiental. Esto gracias a la retoma de acciones presenciales en Barranquilla, Bogota, Cali, Medellin,
Manizales y Pereira, ademés de mantener las acciones virtuales, todo esto gracias al reconocimiento
adquirido con la labor de afios anteriores el apoyo de aliados estratégicos como Secretaria Distrital de

Ambiente, Aseo Pereira, DAGMA, Uniandinos, entre otros, ver Tabla 1 Descripcion de Alianzas para la

educacion y comunicacion
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Figura 15 Porcentaje de cumplimiento con respecto al numero de centros urbanos impactados con las
acciones de educacion ambiental.

6.1.1. Indicador de impacto poblacional
Con el desarrollo de las acciones pedagogicas presenciales y virtuales desarrolladas durante
2021 fue posible sensibilizar un total de seis mil setecientos veinte (6.720) ocho mil seiscientos
sesenta y tres (8.663) personas directa e indirectamente respectivamente. EI 62% de la poblacién
sensibilizada correspondio a ferias y eventos virtuales y el 14% a espacios comunitarios, de esta
manera el 76% del total de la poblacién, corresponde a comunidad en general de diferentes estratos

socioeconomicos de varias ciudades del pais.

2%

= Empresas = Ferias y eventos virtuales

= Espacios comunitarios = Centros comerciales

= Colegios sector automotriz
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Las acciones pedagdgicas desarrolladas tanto de manera presencial como los espacios que se lograron

consolidad de manera virtual permitieron aumentar el alcance e impacto esperado, logrando asi, informar a
actuales y potenciales usuarios de diferentes productos de consumo masivo, el impacto ambiental que trae
consigo la inadecuada disposicion de los mismos una vez han finalizado su ciclo de vida util o se han dejado
de utilizar; De esta manera se considera a los ciudadanos sensibilizados como potenciales replicadores del
mensaje en su entorno inmediato, teniendo en cuenta que se dieron a conocer los mecanismos de
devolucion existentes, para la entrega de los residuos posconsumo.
6.2.Indicadores de Alcance

En desarrollo del programa Colombianos Conscientes, también se evalla el crecimiento en impacto
poblacional por cada actividad realizada. En tal sentido y con base en los resultados obtenidos, la eficiencia
sera medida en relacion con el numero de personas logradas respecto a la cantidad de estrategias

necesarias para lograrlo, como se presenta en la siguiente formula:

Total Poblacion impactada 2021

| Eficiencia Alcance Poblacional (IEAP)= . ,
N¢?de estrategias educativas

15.444

| Eficiencia Alcance Poblacional= = 2.574 personas por estrategia

De acuerdo a los resultados obtenidos en 2021, por cada estrategia in situ de los lugares impactados por
Grupo Retorna se lleg6 a 2.574 personas.

Tabla 2 Indicador de Alcance por accion de Educacion.

PERSONAS PERSONAS TOTAL INDICADOR

ESTRATEGIA DIRECTAMENTE | INDIRECTAMENTE PERSONAS DE ALCANCE
CENTRO COMERCIAL 250 0 250 42
COLEGIO 150 0 150 25
EMPRESA 948 18 966 161
FERIAS Y EVENTOS 4.202 8.642 12.844 2141
PUNTO LOCAL 961 0 961 160
SECTOR
AUTOMOTRIZ 270 3 273 46
TOTAL 6.781 8.663 15.444 2.574

Como se puede evidenciar en la Tabla 2 Indicador de Alcance por accion de Educacion.iError! No se
encuentra el origen de la referencia., las acciones de educaciéon con mayor alcance corresponde a ferias y
eventos pues dentro de las mismas es mas probable de llegar a impactar a las personas debido a que son
espacios donde hay mayor afluencia de personas, la mayoria de Colombianos que asisten a este tipo de

ferias y eventos también son personas interesadas en temas ambientales, por ello también hay un interés
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en conocer sobre los temas correspondientes a residuos de manejo diferenciado. A diferencia de espacios

mas segmentados como colegios o centros comerciales donde son acciones mas especificas para un sector

més limitado y estratégico.

6.3.Indicadores de eficacia

6.3.1. Cumplimiento de actividades programadas de educacion.

EvalUa el porcentaje de las intervenciones de educacion ejecutadas en términos de: poblacion alcanzada
(IAP) y numero de actividades (IC), en la Tabla 3 Resultado indicador de cumplimiento con respecto a la
poblacidn intervenidajError! No se encuentra el origen de la referencia. jError! No se encuentra el

origen de la referencia.resumen los resultados obtenidos.

IAP= N° de personas alcanzadas directamente
N° de personas proyectadas—alcance directo

x100

Tabla 3 Resultado indicador de cumplimiento con respecto a la poblacion intervenida

POBLACION NUMERO NUMERO DE INDICADOR
PERSONAS PERSONAS CUMPLIMIENTO
ALCANZADAS PROYECTADAS ALCANCE
DIRECTAMENTE | ALCANCE DIRECTO POBLACIONAL (%)
CENTRO COMERCIAL 250 40 625%
COLEGIO 150 100 150%
EMPRESA 948 100 948%
FERIAS Y EVENTOS 4.202 2000 210%
PUNTO LOCAL 961 500 192%
SECTOR AUTOMOTRIZ 270 100 270%
TOTAL 6.781 2.840 239%

Se obtuvo un alcance poblacional del 239% con respecto a las metas planteadas en el marco de las
acciones pedagdgicas ejecutadas durante el afio 2021, permitiendo asi sensibilizar un total de 6.781
personas de manera directa. Es importante mencionar que acorde a los grupos poblacionales intervenidos,
el mayor numero de personas alcanzado correspondi6 Ferias y Evento, seguido de Puntos Locales y
Empresas como se menciono anteriormente en el documento.
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7. Andlisis de encuestas

Una de las alternativas de medicion del conocimiento empleadas por el area de educacion y proyectos
transversales de Grupo Retorna fue con la medicion de conocimiento con encuestas interactiva, el analisis

por corporacion y por pregunta se relaciona a continuacion:

Encuesta preliminar:

¢ Donde puede disponer sus envases ¢,Cudl es la actividad principal de la
de insecticidas de uso doméstico? corporacion Cierra el Ciclo?
2% El 'a bolsa de la 3% 2% = Gestion y recoleccion de
asura envases de pintura
5% 9%
11% °
En el contenedor
de EcoCémputo Es el programa de gestion
de devolucién de envases y
empaques de insecticidas de
En el contenedor uso doméstico.
de Cierra el Ciclo 86% Es el programa de gestion
78% ’ encargado de los paquetes

plasticos y tetrapack

Encuesta posterior:

¢ Donde puede disponer sus envases ¢ Cual es la actividad principal de la
de insecticidas de uso doméstico? corporacion Cierra el Ciclo?
= El la bolsa de la basura = Gestion y recoleccion de
4% 3 envases de pintura
‘6 10%
" En el contenedor de Es el programa de gestion
EcoComputo de devolucion de envases y
empaques de insecticidas
En el contenedor de Ci - 3
En el contenedor de Cera - £8 4P PRI gestion
encargado de los paquetes
87% En las canecas de la basura 81% plasticos y tetrapack
que se encuentran en la Otro

calle
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8. Conclusiones
La intervencidn virtual realizada en instituciones educativas es un mecanismo que permite generar

empoderamiento dentro de los hogares de los jovenes impactados, generando trabajo colaborativo entre
docentes, estudiantes y familias, en pro de la formacion de facilitadores y embajadores ambientales
lideres en su entorno inmediato en pro de la separacion y entrega adecuada de los residuos
posconsumo.

La participacién activa de diferentes sectores como el empresarial, educativo, comunidad general, sector
automotriz, puntos locales entre otros, permitid llegar a diferentes ciudades y municipios del pais
expandiendo la informacion y brindando espacios de sensibilizacién frente al manejo de los residuos
posconsumo de manera presencial y virtual, dando como resultado una amplia participacién de los
grupos de interés focalizados por la Asociacién Grupo Retorna.

Los mecanismos de comunicacion empleados, como las redes sociales, facilitaron la difusion de las
acciones realizadas aumentando el alcance e impacto de las mismas, permitiendo sensibilizar
indirectamente a la suma de los seguidores en cada una de las paginas de Facebook y seguidores en
las cuentas de Instagram de las seis corporaciones que hacen parte de Grupo Retorna.

El total de la poblacién sensibilizada correspondié a comunidad en general de diferentes estratos
socioeconomicos, quienes participaron de las actividades realizadas en: ferias, eventos y espacios
comunitarios virtuales; lo que permitié informar a actuales y potenciales usuarios de diferentes productos
de consumo masivo, el impacto ambiental que trae consigo la inadecuada disposicion de los mismos y
los mecanismos de devolucion existentes

La formalizacién de diferentes alianzas en espacios comunitarios permiti6 ampliar el alcance e impacto
a nivel nacional de las acciones de: comunicacion, educacion y recoleccion de residuos posconsumo,
dirigidas a diferentes grupos poblacionales, teniendo en cuenta que se ejecutaron actividades en veinte
seis (26) centros urbanos del pais.

La formalizacién de diferentes alianzas permitio ampliar el alcance a nivel nacional de las acciones de:
comunicacion, educaciéon y recoleccion de residuos posconsumo, dirigidas a diferentes grupos

poblacionales, teniendo en cuenta que se ejecutaron actividades en treinta y un (31) centros urbanos

del pais, logrando asi sensibilizar a seis mil setecientos ochenta y un (6.781) ciudadanos.
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Mas del 77% del total de la poblacion sensibilizada, correspondié a comunidad en general de diferentes
estratos socioeconomicos, que convergen en espacios de gran afluencia como: Centros comerciales,
espacios comunitarios, ferias y eventos; lo que permiti6 informar a actuales y potenciales usuarios de

diferentes productos de consumo masivo, el impacto ambiental que trae consigo la inadecuada

disposicion de los mismos y los mecanismos de devolucion existentes.
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9. Anexos
Anexo 1 Listado de instituciones educativas por ciudad en donde se realizaron acciones de
sensibilizacion virtual.

. R Nombre de la institucién Caracter de la
Ciudad N . N
educativa Institucion
Colegio Los Comuneros Privada
Bogotd 1 Oswaldo Guayasamin
Colegio el Paraiso de Publica
Bogotd 2 Manuela Beltran IED
Bogota 3 Colegio Abraham Lincoln Privada
Bogota 4 Colegio Fundacion Colombia Privada
Colegio Tomas Alva Edison Privada
Bogotd 5 ETB
Bogota 6 Colegio el Minuto de Dios Privada
Bogota 7 IED John F Kenbedy Publica
IED Integrada La L
Bogota 8 Candelariau Publica
Bogota 9 Instituto Infantil y Juvenil Privada
ESCUELA NORMAL
SUPERIOR DISTRITAL Publica
Bogotd 10 MARIA MONTESSORI
Los Comuneros Oswaldo Publica
Bogotd 11 Guayasamin
Gimnasio Bilingte Privada
Bogotd 12 Campestre Marie Curie
IED RODRIGO ARENAS Publica
Bogotd 13 BETANCOURT
Colegio el Paraiso de Publica
Bogotd 14 Manuela Beltran Sede 2
Colegio Calasanz La Privada
Bogotd 15 Esmeralda Escolapias
Bogota 16 la felicidad ied Publica
Bogota 17 Colegio Bilbao suba Privada
Bogota 18 Colegio CAFAM Av 68 Privada
Bogota 19 ISLA DEL SOL IED Publica
Bogota 20 Gabriel Betancourt Mejia IED Publica
Bogota 21 Colegio Bellavista IED Publica
LICEO SAN BASILIO Privada
Bogota 22 MAGNO
Bogota 23 Liceo Campestre Cafam Privada
Colegio Distrital Nestor Publica
Bogota 24 Forero Alcala
Bogotd 25 Ofelia Uribe de Acosta IED Publica
Bogota 26 Cedid Guillermo Cano Isaza Publica
Bogota 27 Colegio de la Bici Publica
Técnico Industrial Francisco
José de Caldas Publica
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. R Nombre de la institucién Caracter de la
Ciudad N . o
educativa Institucion
COLEGIO ENRIQUE OLAYA
Bogotd 29 HERRERA IED Publica
i ] INSTITUCION EDUCATIVA
Area Metropolitana COLEGIO FRAY MANUEL
de cucuta 30 ALVAREZ Publica
Area Metropolitana Institucion Educativa La
de clcuta 31 Garita Publica
Area Metropolitana FRANCISCO DE PAULA
de cucuta 32 SANTANDER E EL ZULIA Publica
Area Metropolitana COLEGIO MANUEL
de clcuta 33 ANTONIO RUEDA JARA Pulblica
Area Metropolitana Colegio municipal Gremios
de clcuta 34 Unidos Pulblica
Area Metropolitana Francisco Jose de caldas
de cucuta 35 Cucuta Publica
Area Metropolitana INSTITUTO TECNICO
de clicuta 36 MARIO PEZZOTTI LEMUS Publica
Area Metropolitana CENTRO EDUCATIVO
de cucuta 37 FLORENTINO BLANCO Publica
Area Metropolitana Colegio Cooperativo San
de clcuta 38 José de Peralta Privada
i ) I.E. ANNA VITIELLO -
Area Metropolitana HOGAR SANTA ROSA DE
de cucuta 39 LIMA Publica
Area Metropolitana CENTRO EDUCATIVO
de cucuta 40 RURAL LA ANGELITA Publica
Area Metropolitana Institucion educativa colegio
de cucuta 41 San José de Clcuta Publica
Area Metropolitana I.E Instituto Agricola
de clcuta 42 Risaralda Publica

Anexo 2: Lista de empresas participantes en Retorna Challenge 2021 y otros espacios.

Ni Ciudad / Nombre del
umero _
establecimiento
Barranquilla
1 Team Foods Colombia S.A
2 Sempertex
3 Fundacién Payaso con

Bata
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| Seguridad Atlas
Bogota
5 Coomultres
6 Biblored
7 SETCOLTUR
DEPARTAMENTO
8 ADMINISTRATIVO DEL
SERVICIO CIVIL DISTRITAL
9 RED JODS
10 Plogguin Colombia
11 MTS Consultoria + Gestién
SAS - Quadratto
12 Masivo Capital
Red de Jbvenes por los
13 Objetivos de Desarrollo
Sostenible
14 EQUIPOS Y CONTROLES
INDUSTRALES S.A.
15 Compumax computer sas
16 Edificio World Business
Center
17 Piv Ingenieria SAS
18 MTS DORADO PLAZA
MTS GESTION +
19 CONSULTORIA -
EDIFICIO PRIME TOWER
20 MTS Consultoria + Gestién
SAS - MegaPort
21 Impexsa Internacional SAS
MTS Consultoria + Gestién
22 - Centro Empresarial
Pontevedra
23 Plaza Imperial Centro
Comercial P.H
MTS Consultoria + Gestion
24 - Aerocentro Comercial El
Dorado Plaza
MTS CONSULTORIA
25 +GESTION -
EcoTower100
26 EDIFICIO ECOTOWER 93
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7 Corporacién Hospitalaria
Juan Ciudad- Méderi
28 Sigra SA
29 MTS - Parque Empresarial
la Estancia
30 Genser Power Colombia
3 EDIFICIO ELEMENTO PH
32 Ingenieria de gestion de
riesgos
CORPORACIONDA R UN
33 MUNDO DE NEGOCIOS Y
REGALOS
34 MTS CONSULTORIA +
GESTION - Capital Tower
35 EDIFICIO T7-T8
36 PIV ingenieria sas
37 Edificio Deloitte
38 EDIFICIO PORTA 100
Fundacion Planeta Azul
39 .
Caribe
40 Triangulo pollorico sas
41 Corporacién Alianzas
Sostenibles
42 Coovesur esp
43 NARMOCOAL SAS
44 MTS CONSULTORIA
+GESTION SAS -
45 DECOWRAPS COLOMBIA
S.AS
46 CLM Soluciones
Ambientales
47 Gestién de Activos Tecni
s.a.s
INstituto Nacional de
48 Medicina Legal y Ciencias
Forense
49 MTS - Activo Teleport
50 Seltpetrol Consultores
51 Edificio T7T8 CEMSA
52 EDIFICIO ELEMENTO PH
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54 Seltpetrol Consultores
S.AS
55 MTS CONSULTORIA +
GESTION SAS - CITTIUM
56 MTS - EDIFICIO QBE
57 plaza imperial
58 GE Healthcare Cooombia
SAS
59 rellenitos
60 MTS Consultoria + Gestion
sas (ofc central)
61 Gestion de activos Tecni
SAS- ecotower chico
Gestidn de Activos Tecni
62 SAS - Parque Empresarial
Siberia
Cali
INSTITUTO PARA NINOS
63 CIEGOS Y SORDOS -
CLINICA VISUAL Y
AUDITIVA DEL VALLE
DEL CAUCA.
64 Brilladora el Diamante.s.a
65 Edificio Vida Centro
Profesional
66 Seguridad Atlas
Medellin
67 UNIDAD 7: Ejército
Nacional
68 Fundacién Payaso con
Bata
69 Edificio centro santillana
PH
70 One Plaza P.H.
71 UNIDAD 7: Ejército
Nacional
edificio Centro
72 Administrativo Municipal de
la alcaldia de Medellin
Bucaramanga
73 UNIDAD 2: Ejército
nacional

Pereira
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Aseo Pereira
75 Aseo pereira
76 CIMETALES
77 Megacentro Pinares
Florencia
UNIDAD 6: Ejército
78 .
Nacional
Ibagué
UNIDAD 5: Ejército
79 )
nacional
Santa Marta
80 UNIDAD 1: Ejército
nacional
Popayan
81 UNIDAD 3: Ejército
nacional
Neiva
82 Alcaldia de Aipe-Huila
Villavicencio
UNIDAD 4: Ejército
83 .
nacional
Yopal
UNIDAD 8: Ejército
84 )
Nacional
UNIDAD 8: Ejército
85 .
Nacional
86 COING: Ejército Nacional
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Anexo 3: Listado de centros comerciales por ciudad

NO

Ciudad

Nombre del centro comercial

Armenia

Centro Comercial Portal Del Quindio

Barranquilla

Buenavista - Barranquilla

Plaza Mayor Centro Comercial P.H

Metropolis Centro Comercial Y
Empresarial P.H

Centro Comercial Nuestro Bogota

Edificio Centro 93 P.H.

Centro Comercial Santafé

Plaza Central Centro Comercial- Atlantis
Centro Comercial

Centro Comercial Bima

Bogota

Parque La Colina Centro Comercial

Centro Comercial Palatino Ph

Centro Comercial Plaza De Las Américas

Iserra 100 P.H.

El Edén Centro Comercial

Centro Comercial Av. Chile

Salitre Plaza Centro Comercial

El Retiro Centro Comercial

Titan Plaza Centro Comercial

Buga

Buga Plaza Centro Comercial

Cali

Unicentro Cali

Holguines Trade Center

Cartagena

Caribe Plaza Centro Comercial

Floridablanca

Parque Caracoli

Fundadores P.H.

Centro Comercial Mall Plaza

Centro Comercial Parque Caldas

Manizales

Centro Comercial Cable Plaza

Centro Comercial Sancancio

Centro Comercial Fundadores

San Fernando Plaza

Medellin

Centro Comercial Premium Plaza

Arkadia Cc

Centro Comercial Terminal Del Sur

Parque Arboleda
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N° Ciudad Nombre del centro comercial
Centro Comercial Alcides Arevalo P.H

Centro Comercial Pereira Plaza Ph

, Campanario
11 Popayéan :
Centro Comercial Terraplaza
12 Rionegro Centro Comercial San Nicolas
13 Sabaneta Centro Comercial Mayorca Etapa 2
14 Yopal Centro Comercial Unicentro Yopal

Anexo 4: Listado de ferias y eventos virtuales en las cuales se tuvo participacion a nivel nacional.

N° Ciudad /Alcance | Tipo de Accion Nombre
Barranquilla EVENTO VIVAMOS VERDE
2 Barranquilla EVENTO VIVAMOS VERDE
3 Barranquilla EVENTO Gestidn re residuos posconsumo
4 Barranquilla EVENTO Gestidn re residuos posconsumo
5 Barranquilla EVENTO Gestion de residuos
posconsumo
6 Barranquilla EVENTO Gestion de residuos .
posconsumo en Colombia
7 Barranquilla EVENTO Gestion de residuos .
posconsumo en Colombia
8 Bogota EVENTO Gestién de residuos

posconsumo en Colombia

gestion de residuos posconsumo

: EVENT

9 Bogota © en Colombia

10 Bogota EVENTO gestion de residuos posconsumo
& en Colombia

11 Bogotd Evento Dia mundial de la limpieza

12 Bogota Evento Residuos posconsumo y huertas
& urbanas

13 Bogots FERIA Feria internacional de medio

ambiente
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N° Ciudad /Alcance | Tipo de Accién Nombre
Participacién Webinar DAGMA -
, Programas posconsumo de
Bogota Evento
14 & v Grupo Retorna y su aporte a la
ENEC
15 Cali Evento Ecobarrio- Camina San Antonio
. Semana del Medio
Cali Evento .
16 v Ambiente y la Salud
17 Cali EVENTO Webinar: Celebremos el dia
mundial del reciclaje
Responsabilidad extendida del
. productor en el marco de la
Cucuta EVENTO . . ,
18 ueu estrategia nacional de economia
circular
Taller evento PRAEE ¢ Sabes
19 Facatativa FERIA cudles son los residuos
posconsumo?
20 Madrid EVENTO Reciclaton
21 Maedalena EVENTO Implementacién de ods en el
g sector empresarial
Gestion de residuos
22 Nacional EVENTO posconsumo, economia circular
y ODS en Colombia
Economia circulary
23 Nacional EVENTO Normatividad REP Casos de
Exito en Colombia
24 Nacional EVENTO Dia mundial de la limpieza
25 NACIONAL EVENTO ¢Qué es y como se gestionan los
residuos posconsumo?
26 Nacional EVENTO Facebook live Corpoamazonia
Economia cirular en LATAM
Int i [ EVENTO , . .
27 nternaciona *Casos de éxito en Colombia
Seminario Economia Circular,
28 Pereira Evento gestidén de materiales y residuos
sélidos, un reto para territorios
sostenibles
Conversatorio posconsumo y
29 Santa Marta EVENTO manejo de residuos en Santa

Marta
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N° Ciudad /Alcance | Tipo de Accién Nombre

Gestion de residuos
posconsumo y el aporte desde la

30 Soacha EVENTO . e
academia en el cumplimiento de
metas propuestas por la ENEC
31 Bogota EVENTO Lanzamiento econexion
32 Bogota EVENTO Ecoconectate 2021

Anexo 5 Listado de las acciones realizadas en puntos locales estratégicos a nivel nacional.

N° Ciudad Aliado Nombre de la actividad
Tall 8 I
Bogota Biblored @ .er Sabes qué son los
1 residuos posconsumo?
, Jardin Residuos Pos.consumo y
Bogota L. Economia Circular en
Botanico .
Colombia
Bogotd Centro 93 Sembrando ando
Huerto
Bogotd granjay Embajadores Retorna
SDA
5 Bogotd SDA, SDS Salud ambiental
Presidencia
Bogota de la Feria ambiental posconsumo
6 republica

AT Entorno Educativo SAN

Bogota SUBRED JOSE SDA

SEC
AMBIENTE

SEC
AMBIENTE
Secetaria
de
desarrollo
econémico
-La
10 macarena
Secetaria
de
desarrollo
econémico:
Parque San

11 Felipe

Bogota Bogota 24 horas

Bogotd Bogotd 24 horas

Bogotd Bogotd 24 horas

Bogota Bogota 24 horas
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Ciudad Aliado Nombre de la actividad
Conjunto
. residencial Gestion de residuos y buenas
Bogota parque . .
central de practicas ambientales
12 occidente
. Bibli lio Mari
Bogotd Biblored iblioteca Ju |9 ario
13 Santodomingo
14| Bogota Biblored Biblioteca el Tintal
15| Bogota Biblored Biblioteca Virgilio Barco
Bogotd IDRD Puntos limpios eco ‘barrlo la
16 perseverancia
Huerta
. urbana
Bogota .
Wayra del | Elaboracion de contenedores
17 sur Huerta Urbana
La
Cali DAGMA semana de los Residuos
18 Sélidos.
Instituto
Técnico ., .
. ! . Gestion de residuos
Facatativd | Industrial .
de posconsumo y La Liga Retorna
19 Facatativa
Centro
Regional
. Girardot: N
Girardot Universidad Tecnoreciclaje
minuto de
20 Dios
Gestién de residuos
Guajira Infotep posconsumo en Colombia-
21 Embajadores Retorna
. Alcaldia de | Funcionarios conscientes con
Madrid . .
22 Madrid el ambiente
. Alcaldia de | Funcionarios conscientes con
Madrid . .
23 Madrid el ambiente
Medellin Fenalco Gestién de residuos '
24 posconsumo en Colombia
Neiva OPITATON Gestion y manejo de residuos
25 posconsumo
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N° Ciudad Aliado Nombre de la actividad
Secretaria
de ., .
. . Gestion de residuos
Tocancipa | ambiente .
de posconsumo en Colombia
26 Tocancipa

Anexo 6: Establecimientos impactados en el marco de la iniciativa Ecopits

N° Ciudad Nombre del establecimiento

1 Barranquilla TECNICENTRO EL RODANTE

2 Barranquilla ROYAL OXFORDBIKE

3 Barranquilla LLANTAS EMOTION SAS

4 Barranquilla RUBEN MOTOS

5 Bogota MOTO ROIL SPECIAL S.A.S

6 Bogots AKT RESPUESTOS ALMACEN Y

TALLER

COMERCIALIZADORA

7 Bogota INTERNACIONAL DE LLANTAS

EXITO CALLE 80

8 Bogota CST AKT AV.BOYACA

9 Bogota EL TOMA CORRIENTE

10 Bogota EL CAMPESINO VERRACO

11 Bogota SERVIMOTOS SUBA

12 Bogota TU LLANTA

13 Bogota TEAM MOTOCICLETAS

14 Bogota OILL FILTERS

15 Bogota JUAN MOTOS

16 Bogota GRUPO INTER LLANTAS

17 Bogotd SIMONIS

18 Bogota CST JS ROAD HELP

19 Bogotd BICICLETAS NAFER BNV SAS

20 Bogota GISHI MOTORS LTDA

21 Bogotd MAXILLANTAS AVL SAS

22 Bogotd AMBIENTE BICI CLUB

23 Bogota GRUPO CBS SA

24 Bogota COMPAS

25 Bogota ARDILLANTAS

26 Bogotd ECOPOSITIVA SAS

CST AKT CARRERA 1RA EL
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N Ciudad Nombre del establecimiento

28 Cali TECNIMOTOS WR

29 Cali AUTOCENTRO CAPRI

30 Cali GLOBOLLANTAS

31 cali ENERGITECA LAS PALMAS-
COEXITO SAS

32 Cali LLANTAS Y LUJOS J&M:

33 Cali MOTOS WIND

34 Cali MOTOS TRIANA

35 Manizales EMSA

36 Manizales ALMACEN TALLER
JEROMOTOS

37 Manizales TECNICENTRO CASAUTOS

38 Manizales ALMARK COMERCIAL DE

COLOMBIA
39 Manizales MOTO REPUESTOS EL
FLACO Y EL OSSO

40 Manizales EL PALACIO DE LAS MOTOS

41 Manizales FULL SPEED

42 Medellin ROYAL ENFIELD

43 Medellin ALLMARCKO(Il_gl\h;IlIéII:ZCIAL DE

44 Medellin EMVARIAS

45 Medellin OK LLANTAS

46 Medellin ALMAMOTORS

47 Medellin ELECTROMOTOS

48 Medellin EXPO BIKE CST

49 Medellin FREH I\CA%TSC.)I%B:ET SAN

50 Medellin MASXIS PRO

51 Pereira SERVITEC DEL CAFE

52 Pereira MOTO CLUB DEL CAFE

53 Pereira CENTRO DE SERVICIO LA 30

54 Pereira MOTOS PEREIRA

55 Pereira MOTO CLUB G20




